POLITICA DE DENUNCIAS, PROTEGAO AO DENUNCIANTE DE BOA-FE E
TRATAMENTO DE RELATOS

Versao: 1.0

Inicio de vigéncia: 20 de maio de 2026

1. OBJETIVO

Esta Politica tem por objetivo estabelecer diretrizes, principios, regras e procedimentos
para o recebimento, registro, analise, tratamento e acompanhamento de denuncias,
relatos e demais comunicacgdes relacionadas a potenciais desvios éticos, irregularidades,
nao conformidades, condutas incompativeis com o Cdédigo de Etica e Conduta, com as
politicas internas da Check Media ou com a legislagao aplicavel.

A presente Politica também tem por finalidade assegurar a protegcdo do denunciante de
boa-fé, a confidencialidade das informacdes recebidas, a nao retaliagcdo, a adequada
apuracdo dos fatos comunicados e a adocdo de medidas corretivas, preventivas,
disciplinares, contratuais, organizacionais ou de remediacao, sempre que cabiveis.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se a todos os socios, administradores, membros de comités,
colaboradores, empregados, consultores, representantes, fornecedores, parceiros,
prestadores de servigos, terceiros contratados e quaisquer pessoas que, direta ou
indiretamente, mantenham relagao institucional, contratual, comercial ou funcional com
a Check Media.

Aplica-se, igualmente, a qualquer pessoa que deseje comunicar a Check Media fatos que
possam afetar a integridade, a conformidade, a reputagdo, a segurancga institucional ou a
observancia das normas internas e externas aplicaveis a empresa.

3. PRINCIPIOS

O tratamento de denuncias, relatos e comunicagdes recebidas pela Check Media
observara, no minimo, os seguintes principios:
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I. boa-fé;

Il. confidencialidade;

lll. protegédo ao denunciante de boa-fé;

IV. proibigéo de retaliacéo;

V. imparcialidade;

VI. independéncia técnica;

VIl. rastreabilidade;

VIII. proporcionalidade;

IX. tratamento adequado e tempestivo;

X. respeito a dignidade das pessoas envolvidas;
Xl. necessidade de conhecimento;

XIl. preservagéao de informagdes, documentos e evidéncias;

Xlll. observancia do devido fluxo interno de apuragao e decisao.

4. DEFINICOES
Para fins desta Politica, consideram-se:
4.1. Denuncia

Comunicacao formal de fato, conduta, omissao ou circunstancia que, em tese, possa
configurar infragao ética, irregularidade, fraude, ato de corrupgéao, conflito de interesses
relevante, descumprimento normativo, violacao contratual, desvio de conduta, retaliacao,
assédio ou qualquer pratica incompativel com as normas internas ou com a legislagcao
aplicavel.

4.2. Relato

Comunicacao de fato, situagao, preocupacao, indicio, informacgao ou percepgao de risco
que, embora possa ndo conter todos os elementos necessarios a imediata caracterizagao
de uma infragéo, justifique andlise institucional pela Check Media.

4.3. Denunciante de boa-fé

Pessoa que comunica fato, situagao ou suspeita de irregularidade com intengao legitima,
de forma honesta e sem proposito deliberado de falsidade, perseguigao, vinganga, fraude

SHS | Quadra 06 | Conj. A | Ed. Brasil 21 | Bloco A | Sala 810 | Asa Sul | Brasilia DF | CEP 70316-102
EE 819996 0000 | ~antnt~nhgckmedia.com.br | www.checkmedia.com.br

media



media

ou abuso do canal, ainda que a apuragao posterior nao confirme integralmente a
ocorréncia narrada.

4.4. Retaliacao

Qualquer agao ou omissao prejudicial adotada contra denunciante, relator, testemunha,
colaborador, terceiro ou qualquer pessoa que participe de comunicacgéo, esclarecimento
ou apuracao de boa-fé, em razdo de sua atuacao no &mbito desta Politica.

4.5. Canal de dentincias

Meio institucional disponibilizado pela Check Media para recebimento de denuncias,
relatos, comunicagodes ou consultas relacionadas a ética, a integridade e ao compliance.

4.6. Matéria sensivel

Denuncia, relato ou comunicagdo que envolva sécios, administradores, membros do
Comité de Integridade e Compliance, potencial ilicito em interface com o setor publico,
risco reputacional relevante, fraude, corrupgao, assédio, retaliagdo, conflito de interesses
grave, seguranga da informacéo, protecdo de dados ou qualquer situagcdo de elevada
criticidade institucional.

5. MATERIAS QUE PODEM SER OBJETO DE DENUNCIA OU RELATO

Poderao ser comunicados, entre outros, os seguintes temas:

I. corrupgao, suborno, promessa ou oferta de vantagem indevida;

Il. fraude, falsidade documental, desvio de recursos ou manipulagao de registros;
Ill. conflito de interesses real, potencial ou aparente;

IV. descumprimento do Cédigo de Etica e Conduta ou de politicas internas;

V. irregularidades em processos de contratagdo, relacionamento com terceiros ou
execucgao contratual;

VI. condutas inadequadas em interagbes com agentes publicos;

VIl. assédio moral ou sexual;

VIII. discriminagao, abuso, intimidagao ou violéncia no ambiente de trabalho;
IX. retaliagdo contra denunciante, testemunha ou participante de apuracio;

X. violacéo de controles internos, fluxos de aprovagio ou regras de governanga;
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Xl. irregularidades em processos de due diligence ou relacionamento com terceiros
sensiveis;

Xll. violagcdo de dever de confidencialidade, seguranca da informacao ou protecao de
dados, quando relacionada a ética, integridade ou conduta;

Xlll. qualquer outra situacao incompativel com a integridade institucional da Check Media.

6. CANAIS DE RECEBIMENTO

A Check Media disponibilizara canais institucionais adequados para o recebimento de
denuncias, relatos e demais comunicagdes abrangidas por esta Politica.

Os canais poderao incluir, isolada ou cumulativamente, plataforma eletronica, formulario
especifico, endereco eletrbnico, canal telefénico, atendimento por terceiro especializado
ou outro meio institucional definido pela empresa.

Os canais deverao, sempre que possivel:

I. permitir a comunicacéao identificada ou anénima;

Il. assegurar confidencialidade compativel com a natureza da matéria;
I1l. possibilitar o registro adequado das informacdes;

IV. preservar a rastreabilidade do tratamento dado ao caso;

V. permitir a adocéo de medidas de protecdo ao denunciante de boa-fé.

7. DIREITO A DENUNCIA ANONIMA

A Check Media admitira denuncias e relatos anénimos, desde que apresentem conteldo
minimamente verificavel, suficiente para permitir analise inicial, classificagdo e eventual
adocao de providéncias.

O anonimato ndo impedira o tratamento da matéria, desde que existam elementos
minimos que justifiquem a atuagéo institucional.

8. PROTEGAO AO DENUNCIANTE DE BOA-FE

A Check Media assegurara protecéo ao denunciante de boa-fé, vedando qualquer forma de
retaliagcdo, perseguigdo, constrangimento, ameaga, prejuizo funcional, contratual,
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institucional, reputacional ou relacional decorrente, direta ou indiretamente, da
comunicacao realizada ou da participacao em apuracgao.

A protecao prevista nesta Politica aplica-se, no que couber, também a testemunhas,
colaboradores, terceiros, consultores, membros de comités e qualquer pessoa que, de
boa-fé, contribua para o esclarecimento dos fatos.

Constitui infragdo grave a pratica de retaliagdo contra denunciante de boa-fé ou
participante de apuragao, sujeitando o responsavel as medidas cabiveis.

9. DENUNCIAS DE MA-FE

Nao serao toleradas dentuncias, relatos ou comunicacdes apresentadas com dolo, ma-fé,
intuito persecutdrio, finalidade caluniosa, falsidade deliberada, abuso do canal ou
qualquer propésito manifestamente incompativel com a boa-fé.

A constatacdo de ma-fé, entretanto, dependera de elementos objetivos e nao podera ser
presumida apenas porque a denuncia nao foi confirmada ao final da apuragéo.

A apresentacao de denuncia de ma-fé podera ensejar a adocao de medidas cabiveis, sem
prejuizo de outras providéncias institucionais, contratuais ou legais.

10. COMPETENCIA

Compete ao Comité de Integridade e Compliance supervisionar o recebimento, o registro,
a analise, a classificacao, o tratamento e o0 acompanhamento das denuncias, relatos e
demais comunicagdes recebidas pelos canais institucionais da Check Media, nos termos
desta Politica, do Regimento Interno do Comité e do Manual de Investigagdes Internas e
Medidas Disciplinares.

A aplicacao final de medidas disciplinares, contratuais, administrativas ou estratégicas
cabera a administragado da Check Media, a vista darecomendacao formal do Comité, salvo
delegacéao interna expressa em sentido diverso.

11. RECEBIMENTO E REGISTRO

Toda denuncia, relato ou comunicacgéao recebida pelos canais institucionais devera ser
registrada de forma organizada, segura e rastreavel, com atribuicdo de identificagdo
prépria, resguardado o nivel de sigilo compativel com a matéria.

Sempre que possivel, o registro contera:
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|. data de recebimento;

Il. canal utilizado;

lll. indicacéo de identificagdo ou anonimato;

IV. sintese objetiva do fato narrado;

V. pessoas, areas, operagoes ou relagdes possivelmente envolvidas;

VI. documentos, anexos ou elementos apresentados;

VII. classificagao preliminar de natureza e criticidade;

VIll. encaminhamento inicial adotado.

12. ANALISE PRELIMINAR E ADMISSIBILIDADE

Recebida a denuncia ou o relato, cabera ao Comité de Integridade e Compliance, ou ao
Coordenador em carater preliminar, conforme o caso:

I. verificar a integridade minima das informacdes recebidas;
Il. avaliar se a matéria se enquadra no escopo desta Politica;

Ill. classificar preliminarmente a natureza, a urgéncia, a criticidade e o nivel de
sensibilidade institucional do caso;

IV. verificar a existéncia de impedimento ou suspeicao de qualquer membro do Comité;
V. deliberar sobre o encaminhamento inicial cabivel;

VI. avaliar a necessidade de adocao imediata de medidas de preservacao de informacgoes,
documentos, registros, sistemas, comunicacoes ou demais elementos relevantes;

VII. avaliar a necessidade de tratamento prioritario ou de rito reforgcado, especialmente
quando houver indicios de:

a) envolvimento de sécios, administradores, membros do Comité ou pessoas com
poder relevante de decisao;

b) potencialilicito em interface com o setor publico;

C) risco reputacional relevante;

d) continuidade da irregularidade;

e) possibilidade de destruicdo, alteragao, ocultagcdo ou indisponibilidade de
evidéncias;

f) retaliacéo, assédio, discriminagdo ou risco a integridade de pessoas envolvidas;
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g) impacto financeiro, contratual, regulatdrio ou institucional relevante.

A auséncia de elementos completos ndo impedira, por si s6, o tratamento da comunicagao,
desde que existam indicios minimos que justifiqguem analise institucional.

Poderao ser solicitadas informagdes complementares, quando possivel e cabivel, sem
prejuizo da adocao de medidas imediatas de preservagao, cautela ou contengao de risco.

13. CLASSIFICAGAO DE CRITICIDADE

Para fins de priorizacdo e definicdo de rito, as matérias recebidas poderdo ser
classificadas, entre outros critérios, segundo:

I. gravidade potencial do fato;
Il. risco reputacional, regulatorio, contratual, financeiro ou institucional;
I1l. possibilidade de continuidade, agravamento ou repeticdo da irregularidade;

IV. envolvimento de sdcios, administradores, membros do Comité ou pessoas com poder
relevante de decisao;

V. interface com agente publico, licitacdo, contrato publico, patrocinio, hospitalidade,
brindes ou terceiros sensiveis;

VI. potencial impacto financeiro, operacional, juridico ou estratégico;
VII. necessidade de preservacao urgente de informacoes ou evidéncias;
VIII. risco de retaliacao, assédio, discriminacao ou agravamento do dano;

IX. potencial comprometimento da seguranc¢a da informacao, da protegcao de dados ou da
confidencialidade institucional, quando relacionado a matéria de integridade.

Conforme a avaliacado do Comité, a matéria podera receber tratamento ordinario, prioritario
ou reforgado, observados a natureza do caso, o grau de sensibilidade institucional e a
necessidade de resposta tempestiva e proporcional.

14. MEDIDAS INICIAIS

Conforme a natureza do caso, o Comité podera determinar ou recomendar, desde a fase
inicial, medidas destinadas a adequada preservagao da matéria, tais como:

I. preservacdo de documentos, registros, e-mails, mensagens, sistemas, arquivos,
relatdrios ou bases de dados;
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Il. restricdo de acesso a informacdes sensiveis;

Ill. segregacdo de materiais ou registros relevantes;

IV. solicitagdo de backup, cépia de seguranga ou extragdo de registros necessarios a
preservacao da matéria;

V. orientagdo expressa para ndo destruicdo, alteracdo, supressdo ou descarte de
elementos informacionais relevantes;

VI. recomendacgéo cautelar para interrupcéo de conduta potencialmente irregular;

VIl. recomendacgéao cautelar de afastamento de fluxo decisério, de atuagao especifica ou
de contato com determinada matéria, area, pessoa ou processo, sempre que Necessario a
integridade da apuracao;

VIIl. adogéo de cautelas de sigilo e protegéo institucional;
IX. solicitagao de apoio técnico, juridico, pericial ou investigativo.

As medidas iniciais terdo carater preventivo e cautelar, ndo implicando, por si sods,
prejulgamento ou conclusédo definitiva sobre os fatos.

15. APURACAO

A apuracao dos fatos observara esta Politica, o Regimento Interno do Comité, o Manual de
Investigacdes Internas e Medidas Disciplinares e os principios de independéncia,
imparcialidade, confidencialidade, necessidade, proporcionalidade e rastreabilidade.

O Comité podera:

I. conduzir diretamente a apuracéao;

Il. designar relator para instrucao da matéria;

I1l. requisitar documentos, informagodes e esclarecimentos;

IV. ouvir pessoas, colher manifestacdes e solicitar apoio especializado;
V. determinar diligéncias complementares;

VI. contratar ou acionar apoio técnico, juridico, pericial, investigativo ou especializado,
interno ou externo, sempre que necessario.

16. MATERIAS SENSIVEIS E RITO REFORCADO
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Nas hipodteses de denudncia, relato ou comunicagdo que envolva sécios, administradores,
membros do Comité, interface relevante com o setor publico ou situacdes de elevada
sensibilidade institucional, sera observado rito reforcado, com, no minimo:

|. afastamento de qualquer pessoa potencialmente envolvida de toda e qualquer
deliberagéao relacionada ao caso;

Il. analise expressa de impedimento e suspeicao;

Ill. restricao ampliada de acesso as informacoes;

IV. possibilidade de designacao de apoio externo independente;
V. formalizagéo reforcada das deliberagbes e encaminhamentos;

VI. tratamento prioritario, quando cabivel.

17. RELATORIO CONCLUSIVO

Concluida a apuracao, devera ser elaborado relatério conclusivo, contendo, quando
cabivel:

I. identificacao do caso;

Il. sintese da matéria recebida;

Ill. providéncias adotadas;

IV. diligéncias realizadas;

V. elementos considerados relevantes;
VI. conclusdo fundamentada;

VII. recomendacdo de medidas corretivas, preventivas, disciplinares, contratuais,
organizacionais ou de remediacéao;

VIIl. recomendagéo de arquivamento, quando ndo houver elementos suficientes para
prosseguimento.

O relatdrio conclusivo serd apreciado ou deliberado pelo Comité, na forma de seu
Regimento Interno.

18. MEDIDAS DECORRENTES
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Conforme a conclusao do caso, o Comité podera recomendar a administragcdo da Check
Media, entre outras providéncias:

|. arquivamento da matéria;

Il. adogéo de medidas preventivas ou corretivas;

I1l. revisdo de fluxos, controles ou procedimentos;

IV. atualizagéo de politicas, normas ou instrumentos internos;

V. aplicacdo de medidas disciplinares ou contratuais;

VI. encaminhamento a assessoria juridica ou a apoio especializado;
VII. comunicacao a autoridades competentes, quando cabivel;

VIII. monitoramento especifico da area, relagédo ou processo envolvido.

19. ENCERRAMENTO E ACOMPANHAMENTO

O encerramento formal do caso dependera do registro da deliberagao final e, quando
cabivel, do acompanhamento das providéncias recomendadas ou aprovadas.

Sempre que necessario, o Comité mantera monitoramento sobre a implementacéao das
medidas decorrentes do caso, inclusive para verificar:

I. efetiva interrupgao da irregularidade;

Il. adequacao das medidas corretivas;

I1l. mitigacéo de riscos remanescentes;

IV. necessidade de aperfeicoamento normativo ou procedimental;
V. eventual ocorréncia de retaliagao;

VI. necessidade de acompanhamento complementar da area, processo, relagao
contratual ou terceiro envolvido.

Sempre que houver denunciante identificado e a natureza do caso permitir, podera ser
fornecida devolutiva institucional sobre o recebimento da comunicacéo e, em momento
oportuno, informagao sucinta sobre seu tratamento ou encerramento, resguardados o
sigilo, a confidencialidade, a protecdo de dados pessoais, a integridade da apuracéo e os
direitos das pessoas envolvidas.
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A devolutiva ao denunciante ndo implicara compartilhamento irrestrito de documentos,
conclusdes detalhadas, medidas disciplinares individualizadas ou informacdes protegidas
por sigilo legal, contratual ou institucional.

20. CONFIDENCIALIDADE E ACESSO A INFORMAGAO

Asinformacgdesrelacionadas a denuncias, relatos e apuracoes terdo tratamento reservado,
com acesso limitado aqueles cuja atuacdo seja necessaria ao adequado tratamento da
matéria.

O acesso aos registros e documentos observara o critério de necessidade de
conhecimento, devendo ser limitado, controlado e, sempre que possivel, rastreavel quanto
a pessoa que acessou a informagédo, a finalidade do acesso e ao eventual
compartilhamento realizado.

O compartilhamento de informagdes sera feito na medida estritamente necessaria ao
tratamento do caso, a implementagao das providéncias cabiveis e ao cumprimento de
obrigacoes legais, regulatérias ou contratuais.

A identidade do denunciante, quando conhecida, sera protegida na extensdo maxima
compativel com a natureza do caso, com a necessidade de apuracao e com as obrigacoes
aplicaveis.

21. VEDAGAO DE RETALIAGAO

E expressamente vedada qualquer forma de retaliagdo, direta ou indireta, contra
denunciante de boa-fé, testemunha, colaborador, terceiro ou qualquer participante do
processo de comunicacao ou apuragao.

Qualquer noticia de retaliacao sera tratada com prioridade e podera, por si so, ensejar
apuracao autdbnoma e recomendacao de medidas cabiveis.

22. INTERAGAO COM OUTRAS POLITICAS E NORMAS

Esta Politica devera ser interpretada em harmonia com o Cédigo de Etica e Conduta, com
o Regimento Interno do Comité de Integridade e Compliance, com o Manual de
Investigagdes Internas e Medidas Disciplinares, com a Politica de Conflito de Interesses,
com a Politica Anticorrupgao e Relagdes com o Setor Publico, com a Politica de Privacidade
e Protecao de Dados Pessoais e com as demais normas internas da Check Media.
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Esta Politica estabelece as diretrizes, os principios e o fluxo institucional de recebimento,
tratamento e acompanhamento de denuncias e relatos no &mbito da Check Media.

O detalhamento dos procedimentos investigativos, das diligéncias, das técnicas de
instrucdo, da formalizacdo da apuracdo, da elaboragdo de relatérios conclusivos, da
documentacdo de evidéncias e da recomendacdao de medidas disciplinares sera
disciplinado no Manual de Investigagcoes Internas e Medidas Disciplinares, sem prejuizo da
observancia desta Politica.

23. CASOS OMISSOS

Os casos omissos nesta Politica serdo resolvidos pelo Comité de Integridade e
Compliance, observados o Ato de Instituicdo do Comité, o respectivo Regimento Interno,
as demais politicas e normas internas aplicaveis e a legislagao vigente.

Verificada a necessidade de disciplina permanente sobre matéria omissa, o Comité podera
recomendar a administracdo a atualizagdo desta Politica ou a edigcdo, revisdo ou
complementacdo de manual, procedimento ou norma interna especifica.

24. REVISAO

Esta Politica podera ser revista a qualquer tempo, por iniciativa do Comité de Integridade e
Compliance ou da administragcdo da Check Media, sempre que necessario ao
aperfeicoamento do programa de integridade, a adequacao a realidade da empresa, a
atualizacao normativa ou a melhoria dos fluxos de tratamento de denuncias e relatos.

25. VIGENCIA

Esta Politica entra em vigor na data de sua aprovacgéo.

Brasilia, 20 de maio de 2026.

PEDRO VICTOR MARQUES CRUZ

Compliance Officer
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20 mai 2026, 11:18:25 PEDRO VICTOR MARQUES CRUZ assinou como presidente. Pontos de autenticacao: Token via E-
mail pedro.cruz@francodemenezes.com.br. CPF informado: 035.352.161-25. IP:
177.158.158.125. Componente de assinatura versdo 1.1445.0 disponibilizado em
https://app.clicksign.com.

20 mai 2026, 11:18:26 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
uUltima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
6185b9ff-11f2-4fce-bbab-4e7add06007a.

ICP Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferiravalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios

93 ou envie este arquivo em PDF.
As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n°® 6185b9ff-11f2-4fce-bbab-4e7add06007a, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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