MANUAL DE INVESTIGAGOES INTERNAS E MEDIDAS DISCIPLINARES

Versao: 1.0

Inicio de vigéncia: 22 de abril de 2026

1. OBJETIVO

O presente Manual tem por objetivo disciplinar os procedimentos de investigagdo interna
e a sistematica de recomendacgédo e aplicagcdo de medidas disciplinares no dmbito da
Check Media, estabelecendo diretrizes para a adequada apuragao de denuncias, relatos,
indicios de irregularidade, ndo conformidades e demais situacdes que possam representar
violagdo ao Coédigo de Etica e Conduta, as politicas internas, aos procedimentos
institucionais, as obrigagdes contratuais ou a legislagao aplicavel.

Este Manual visa assegurar que as apuragdes internas sejam conduzidas com
independéncia, imparcialidade, confidencialidade, rastreabilidade, proporcionalidade,
segurancga informacional e coeréncia institucional, permitindo a adequada formacgéao de
juizo sobre os fatos e a adogao das providéncias cabiveis.

2. ABRANGENCIA

Este Manual aplica-se a todas as investigagdes internas conduzidas, supervisionadas ou
determinadas pelo Comité de Integridade e Compliance da Check Media, envolvendo
socios, administradores, membros de comités, empregados, colaboradores, consultores,
representantes, prestadores de servicos, fornecedores, parceiros, terceiros contratados e
quaisquer pessoas que, direta ou indiretamente, mantenham relagao institucional,
funcional, contratual ou comercial com a empresa.

Aplica-se, igualmente, as recomendagdes de medidas preventivas, corretivas,
disciplinares, contratuais, organizacionais ou de remediacdo decorrentes das apuragdes
realizadas.

3. FUNDAMENTOS E INTERPRETAGAO SISTEMICA

Este Manual devera ser interpretado em harmonia com o Cédigo de Etica e Conduta, com
o Ato de Instituicdo do Comité de Integridade e Compliance, com o Regimento Interno do
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Comité, com a Politica de Denuncias, Protegdo ao Denunciante de Boa-Fé e Tratamento de
Relatos, com a Politica de Gestao de Conflito de Interesses, com a Politica de Privacidade
e Protecdo de Dados Pessoais, com a futura Politica Anticorrupcao e Relagdes com o Setor
Publico e com as demais normas internas aplicaveis.

A existéncia deste Manual ndo exclui a necessidade de observancia das regras especificas
aplicaveis a determinadas matérias, especialmente aquelas relacionadas a protecao de
dados pessoais, seguranga da informacéao, relagdo com agentes publicos, conflito de
interesses, relacdes contratuais e demais temas sensiveis.

4. PRINCIPIOS DAS INVESTIGAGOES INTERNAS

As investigagdes internas realizadas no &mbito da Check Media observarédo, no minimo, os
seguintes principios:

I. boa-fé;

Il. independéncia técnica;

Ill. imparcialidade;

IV. confidencialidade;

V. necessidade de conhecimento;

VI. rastreabilidade;

VII. proporcionalidade;

VIIl. adequacgéo dos meios empregados;

IX. preservacéo de informagdes, documentos e evidéncias;
X. protecao ao denunciante de boa-fé e aos participantes da apuracao;
Xl. vedacgéo de retaliagéo;

XIl. respeito a dignidade das pessoas envolvidas;

XIll. segurancga da informacgéo e protecdo de dados;

XIV. coeréncia entre achados, conclusdes e recomendacgdes;

XV. formalizagdo adequada dos atos investigativos.

5. DEFINICOES
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Para fins deste Manual, consideram-se:
5.1. Investigacao interna

Conjunto de atos e diligéncias destinados a verificar, esclarecer, contextualizar e avaliar
fatos, condutas, omissoes, circunstancias, evidéncias e responsabilidades relacionados a
denuncia, relato ou indicio de irregularidade submetido a apreciagao da Check Media.

5.2. Evidéncia

Todo documento, registro, informag¢do, dado, arquivo, comunicagdo, manifestacéo,
depoimento, elemento digital, material ou circunstancia objetiva que possa contribuir para
a compreensao dos fatos investigados.

5.3. Relator

Membro do Comité ou pessoa formalmente designada para coordenar a instrugao da
matéria, sem prejuizo da deliberagao colegiada final.

5.4. Medida cautelar interna

Providéncia inicial e temporaria destinada a preservacao de informacgoes, a contencao de
risco, a protecao institucional ou a integridade da apuracédo, sem implicar prejulgamento.

5.5. Medida disciplinar

Providéncia de natureza interna, funcional, contratual ou institucional recomendada ou
aplicada em razdo da confirmagao, total ou parcial, de infragdo ética, normativa,
procedimental ou contratual.

6. COMPETENCIA

Compete ao Comité de Integridade e Compliance conduzir, supervisionar ou determinar a
conducdo de investigagbes internas, nos termos do Ato de Instituicdo, do Regimento
Interno e da Politica de Denuncias.

A aplicacao final de medidas disciplinares, contratuais, administrativas ou estratégicas
cabera a administragado da Check Media, a vista darecomendacao formal do Comité, salvo
delegacao interna expressa em sentido diverso.

O Comité podera designar relator, solicitar apoio técnico ou juridico, requisitar diligéncias
e, quando necessario, determinar o apoio de profissionais ou consultores externos
independentes.
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7. HIPOTESES DE INVESTIGAGAO INTERNA
Poderéo ensejar investigacéo interna, entre outras situagoes:
I. denuncias ou relatos recebidos pelos canais institucionais da Check Media;

Il. indicios de fraude, falsidade documental, desvio de recursos ou manipulagédo de
registros;

lll. noticias de corrupgéao, suborno, promessa ou oferta de vantagem indevida;

IV. descumprimento relevante do Cédigo de Etica e Conduta ou de politicas internas;

V. conflito de interesses relevante ou potencialmente danoso;

VI. assédio moral, assédio sexual, discriminacéo, intimidagao ou retaliacao;

VII. irregularidades em interagcbes com agentes publicos, licitagcdes ou contratos publicos;

VIII. descumprimento de controles internos ou fluxos de aprovagédo com potencialimpacto
relevante;

IX. violacdo de confidencialidade, seguranca da informacdo ou protecdo de dados
relacionada a ética, integridade ou conduta;

X. ndo conformidades em due diligence de terceiros ou no relacionamento com terceiros
sensiveis;

XI. qualquer outra situacao que, pela sua gravidade, sensibilidade ou risco institucional,
justifique apuracao estruturada.

8. INSTAURAGAO DA INVESTIGAGAO

A investigacdo podera ser instaurada pelo Comité de Integridade e Compliance, por
deliberagcdo colegiada, ou pelo Coordenador em carater preliminar, quando houver
urgéncia, devendo a matéria ser submetida ao colegiado na primeira oportunidade.

Sempre que possivel, a analise preliminar da matéria e a definigdo quanto a instauragéo da
investigagdo deverao ocorrer em prazo compativel com a natureza, a urgéncia e a
criticidade do caso, observada a necessidade de resposta tempestiva e proporcional.

O ato de instauragao devera, sempre que possivel, indicar:
I. nimero ou identificagéo do caso;

Il. origem da demanda;
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Ill. sintese objetiva da matéria a ser apurada;

IV. classificagao preliminar quanto a criticidade e sensibilidade;

V. existéncia ou ndo de indicios minimos aptos a justificar a investigagéo;

VI. eventual designacéao de relator;

VIl. necessidade de medidas cautelares iniciais;

VIIl. necessidade de apoio técnico, juridico, pericial ou externo;

IX. indicacéo preliminar do escopo da apuragao;

X. previsdo de revisdo periédica do andamento da investigacdo pelo Comité,
especialmente em casos de maior complexidade ou duragao.

A instauracao da investigacdo ndo implica conclusao antecipada sobre a veracidade dos
fatos nem atribuicao definitiva de responsabilidade.

9. ANALISE PRELIMINAR E DELIMITAGAO DO ESCOPO

Instaurada a investigagdo, o Comité ou o relator designado devera delimitar, com preciséo
razoavel:

|. 0o objeto da apuragéo;

Il. os fatos principais e acessdrios a serem verificados;

Ill. as pessoas, areas, relacdes, contratos ou processos possivelmente envolvidos;

IV. os riscos imediatos relacionados a matéria;

V. os documentos, registros, sistemas ou fontes de informacéao potencialmente relevantes;
VI. a necessidade de preservagao urgente de evidéncias;

VIl. a eventual necessidade de tratamento prioritario ou rito reforgado.

O escopo podera ser ampliado, reduzido ou redefinido ao longo da investigagcado, mediante
justificativa e registro.

10. IMPEDIMENTO, SUSPEIGAO E INDEPENDENCIA

Aplicam-se as investigacdes internas as regras de impedimento e suspeicéo previstas no
Regimento Interno do Comité de Integridade e Compliance.
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Nenhuma pessoa com interesse direto no resultado da investigagao, vinculo relevante com
os fatos ou relacdo capaz de comprometer a imparcialidade podera conduzir,
supervisionar ou influenciar a apuragéo.

Quando a matéria envolver sécios, administradores, membros do Comité ou situacoes de
elevada sensibilidade institucional, devera ser observado rito reforgcado, com eventual
apoio externo independente.

11. MEDIDAS CAUTELARES E PROVIDENCIAS INICIAIS

Sempre que necessario a preservagao da apuragao, o Comité podera determinar ou
recomendar, entre outras medidas:

|. preservacao de documentos, registros, e-mails, mensagens, arquivos, equipamentos ou
sistemas;

Il. extragao de cdpias, logs, backups ou registros especificos;

I1l. restricao temporaria de acesso a documentos ou bases informacionais;

IV. segregacao de arquivos ou materiais sensiveis;

V. orientacéo de ndo descarte, destruicdo, alteragcdo ou ocultagcdo de documentos;

VI. restricdo cautelar de atuagdo sobre determinado processo, contrato, relagédo ou fluxo
decisorio;

VIl. recomendacdo de afastamento cautelar de determinadas atividades, quando
estritamente necessario a integridade da apuracao;

VIIl. acionamento de suporte técnico, pericial, juridico ou especializado.

As medidas cautelares terdo natureza preventiva e ndo constituirdo sancéo antecipada.

12. FONTES DE EVIDENCIA E MEIOS DE APURAGAO

A investigacao podera utilizar, entre outras fontes de evidéncia:

|. documentos fisicos e eletronicos;

Il. contratos, propostas, termos, relatérios e registros internos;

Ill. comunicacdes eletrbnicas, quando legitimamente acessiveis e relevantes a apuragéo;

IV. registros de sistemas, logs, trilhas de auditoria e metadados, quando cabiveis;
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V. manifestagdes escritas ou orais de pessoas relacionadas a matéria;
VI. relatérios técnicos, pareceres, laudos ou analises especializadas;

VIl. informacdes oriundas de due diligence, controles internos, auditorias, monitoramentos
ou bases institucionais;

VIIl. outros elementos objetivos e licitos compativeis com a natureza da apuracgéo.

Os meios de apuragdo deverdo ser adequados, proporcionais e compativeis com a
finalidade investigativa, observadas a confidencialidade, a seguranca da informacéo, a
protecao de dados pessoais e os limites legais e contratuais aplicaveis.

13. PRESERVAGAO, CONTROLE E RASTREABILIDADE DAS EVIDENCIAS

Toda evidéncia obtida ou produzida no curso da investigagdo devera ser preservada,
identificada e registrada de forma adequada, de modo a permitir sua rastreabilidade,
integridade e adequada contextualizacao.

Sempre que aplicavel, deverao ser registrados:

I. origem da evidéncia;

Il. data de obtencéo;

I1l. responsavel pela coleta, recebimento, producao ou encaminhamento;
IV. forma de obtencéo;

V. descricdo sumaria do conteudo;

VI. relacao da evidéncia com o objeto da investigacao;

VII. medidas de preservagdo adotadas;

VIIl. pessoas que tiveram acesso ao material;

IX. eventuais compartilhamentos realizados;

X. local, sistema, pasta, base ou repositdrio de armazenamento;

Xl. identificagao de eventual versao, copia, extragdo, consolidagéo ou tratamento técnico
do material.

Sempre que necessario, a evidéncia devera ser acompanhada de registro complementar
que esclarega seu contexto, finalidade de uso na investigagdo e eventuais limitagdes
quanto a sua interpretacéo, integridade ou completude.
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A manipulagao, extragao, cépia, circulagdao e guarda de evidéncias deverdo observar
critérios compativeis com a sensibilidade da matéria e com as normas internas de
segurancga da informacgao e protecao de dados.

Quando houver obtencao de registros digitais, comunicagdes eletrénicas, logs, metadados
ou extragdes de sistemas, o Comité devera, sempre que possivel, preservar informacao
suficiente para permitir a verificacdo de autenticidade, origem, datacéo e integridade do
material utilizado na apuragéao.

14. ENTREVISTAS E COLETA DE ESCLARECIMENTOS

O Comité podera realizar entrevistas ou colher esclarecimentos de pessoas cuja
manifestagao seja relevante a apuragéao.

As entrevistas deverdo observar, sempre que possivel:

|. planejamento prévio dos pontos a serem esclarecidos;

Il. conducao respeitosa, objetiva e sem constrangimento indevido;
I1l. limitagdo da participagcdo as pessoas necessarias;

IV. registro adequado do conteudo produzido;

V. preservacgao da confidencialidade e da integridade da apuracéo;

VI. definigdo prévia, sempre que possivel, da finalidade do ato e da relagédo do entrevistado
com os fatos apurados;

VII. registro da data, do local ou meio de realizagdo, das pessoas presentes e da condigcao
em que o entrevistado participa da apuragéo;

VIIl. formalizagao do contelido em registro escrito, resumo estruturado, termo, memorando
ou outro instrumento idéneo, conforme a natureza do caso;

IX. indicagéo, sempre que cabivel, de documentos ou informagdes mencionados durante
a entrevista que demandem posterior verificagéo.

Sempre que a natureza da matéria recomendar, o Comité podera optar por colher
manifestagcdes por escrito, realizar entrevistas conjuntas ou individuais, ou valer-se de
apoio técnico ou juridico para a condugéao do ato.

As entrevistas ndo terao carater acusatdrio nem judicial, devendo seu conteudo ser
avaliado em conjunto com os demais elementos da investigagéo.
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15. DEVER DE COLABORAGAO

Todos os empregados, colaboradores, administradores, membros de comités e demais
pessoas vinculadas a Check Media deverao colaborar, na medida de suas obrigacoes e
vinculos, com as investigagdes internas regularmente instauradas, prestando
informacoes, esclarecimentos e documentos quando legitimamente solicitados.

A recusa injustificada de colaboracao, a omisséao relevante, a obstrugao da apuracgao, a
destruicdo ou ocultacdo de evidéncias e a prestagcdo deliberadamente falsa de
informacgobes poderao constituir infragdo autdbnoma, sujeita as medidas cabiveis.

16. APOIO EXTERNO E INVESTIGAGAO INDEPENDENTE

O Comité podera acionar apoio externo independente sempre que a natureza, a
complexidade ou a sensibilidade da matéria assim exigirem, especialmente nas hipdteses
de:

I. denuncia envolvendo alta administragao, sécios ou membros do préprio Comité;
Il. potencialilicito relacionado ao setor publico;

Ill. necessidade de pericia digital, contabil, documental ou técnica especializada;
IV. risco reputacional relevante;

V. conflito de interesse interno que comprometa a independéncia da apuracgéao;

VI. insuficiéncia técnica interna para o tratamento adequado da matéria.

O apoio externo devera observar dever de confidencialidade, auséncia de conflito de
interesse e delimitacdo clara de escopo.

17. CLASSIFICAGAO DOS ACHADOS

Concluida a instrugao, os achados da investigagao poderéao ser classificados, conforme o
caso, como:

|. confirmados;
Il. parcialmente confirmados;
Ill. inconclusivos;

IV. ndo confirmados;
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V. prejudicados por insuficiéncia superveniente de elementos.

A classificagao devera ser motivada e fundada nos elementos efetivamente disponiveis,
vedadas conclusoées especulativas ou contraditérias com o conjunto probatdrio reunido.

18. RELATORIO CONCLUSIVO

Toda investigagcao devera culminar em relatério conclusivo, elaborado pelo relator, pelo
Comité ou por apoio técnico designado, conforme o caso.

O relatdrio devera conter, sempre que possivel e cabivel:
I. identificacdo do caso;

Il. origem da demanda;

Ill. sintese objetiva da denuncia, relato ou fato apurado;
IV. delimitagao do escopo investigativo;

V. indicacao das principais diligéncias realizadas;

VI. descri¢cao das evidéncias consideradas relevantes;

VIl. andlise critica dos achados, com indicagdo dos elementos que sustentam ou fragilizam
as conclusdes;

VIII. conclusdo fundamentada;
IX. classificagdo final do caso;
X. eventual identificacdo das pessoas, processos, areas, contratos ou relagdes envolvidas;

Xl. recomendacdo de medidas preventivas, corretivas, disciplinares, contratuais,
organizacionais ou de remediacéao;

Xll. recomendacgéo de arquivamento, quando cabivel;

Xlll. necessidade ou ndo de encaminhamento a administragdo, a assessoria juridica, a
consultoria especializada ou a autoridades competentes;

XIV. indicagao, quando cabivel, de limitagdes enfrentadas na apuragao, como insuficiéncia
de documentos, indisponibilidade de registros, restricdo de acesso a informagdes ou
impossibilidade de aprofundamento de algum ponto especifico.
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O relatério conclusivo devera guardar coeréncia interna entre fatos, evidéncias, analise,
conclusao e recomendacao, sendo vedadas contradigdes entre os achados registrados e
as providéncias sugeridas.

Quando a matéria envolver mais de uma pessoa, area, conduta ou nucleo fatico, o relatério
devera, sempre que possivel, individualizar responsabilidades, contextos, achados e
recomendacgdes.

19. DELIBERAGCAO DO COMITE

O relatério conclusivo sera submetido ao Comité de Integridade e Compliance para
apreciacao e deliberacao, nos termos de seu Regimento Interno.

O Comité podera:

|. aprovar integralmente o relatério;

Il. determinar complementacao de diligéncias;

Ill. ajustar a qualificacdo dos achados, desde que fundamentadamente;
IV. aprovar recomendacgdes adicionais;

V. deliberar pelo arquivamento;

VI. encaminhar a matéria a administracao para decisao e providéncias cabiveis.

20. RECOMENDAGAO DE MEDIDAS DISCIPLINARES E DEMAIS PROVIDENCIAS

Na recomendacdo de medidas decorrentes da investigagcdao, o Comité devera considerar,
entre outros fatores:

I. natureza e gravidade da conduta;

Il. extensao do dano ou do risco gerado;

I1l. dolo, culpa, reiteragéo ou padrdao de comportamento;

IV. posigao funcional ou nivel de responsabilidade da pessoa envolvida;
V. contexto da infragéo;

VI. grau de colaboragdo com a apuracgéo;

VII. existéncia de tentativa de ocultagao, destruigao de evidéncias ou obstrugéo;
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VIII. impacto reputacional, contratual, regulatério ou institucional;

IX. necessidade de prevengéao de recorréncia;

X. adequacéo e proporcionalidade da medida recomendada;

Xl. existéncia de circunstancias agravantes ou atenuantes relevantes;

XIll. eventual corregcdo espontanea da conduta antes ou durante a apuragao;

Xlll. eventual adocgédo voluntaria de medidas de cooperacgéao, reparacao ou contencao do
risco.

Poderao ser recomendadas, conforme a natureza do vinculo, a gravidade da infragdo e o
contexto do caso, entre outras providéncias:

|. orientagao formal;
Il. adverténcia;

Ill. recomendacdo de treinamento obrigatdrio, reciclagem especifica ou reforco de
capacitacéao;

IV. reforco de supervisao, revisao de acesso, funcao, processo ou atribuicao;

V. recomendacao de afastamento de determinadas atividades, matérias, fluxos decisérios
ou relacoes sensiveis;

VI. aplicagdo de medidas disciplinares trabalhistas ou funcionais cabiveis;

VIIl. aplicagdo de medidas contratuais em relagdo a terceiros;

VIII. exigéncia de plano de agéo corretivo ou de remediacéo;

IX. rescisao contratual, quando cabivel;

X. revisdo de controles, procedimentos, politicas ou fluxos internos;

Xl. comunicagao a assessoria juridica ou a autoridades competentes, quando aplicavel.

A recomendacao devera, sempre que possivel, explicitar a relagao entre os achados da
investigagdo e a providéncia sugerida, com indicagao dos fatores que justificam a medida
adotada ou recomendada.

21. MEDIDAS DISCIPLINARES E PROPORCIONALIDADE

As medidas disciplinares deverdo guardar correlagdo com a gravidade da infrag&do apurada,
a consisténcia dos achados e o contexto do caso concreto.
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Nao havera automatismo sancionatério. A recomendacao devera ser individualizada,
motivada e proporcional, podendo o mesmo fato ensejar, simultaneamente, medidas
disciplinares, contratuais, corretivas, preventivas e de remediagao institucional.

A analise de proporcionalidade devera considerar, entre outros elementos:
I. intensidade da infragéo;

Il. posicao e grau de responsabilidade da pessoa envolvida;

I1l. extensao do prejuizo, do risco ou da exposicao institucional;

IV. eventual reincidéncia ou histérico de conduta semelhante;

V. colaboragédo ou resisténcia no curso da apuragéao;

VI. adogao espontanea de providéncias corretivas;

VII. impacto da conduta sobre a confianga institucional, os controles internos e a cultura
de integridade.

A inexisténcia de confirmacgédo integral da denuncia ndo impedira, quando cabivel, a
recomendacdo de melhorias de controle, ajustes procedimentais, treinamentos
especificos ou outras medidas preventivas.

22. ARQUIVAMENTO

A matéria podera ser arquivada quando:

I. ndo houver elementos minimos para prosseguimento;

Il. os fatos néo estiverem abrangidos pelo escopo institucional da Check Media;

Ill. a denuncia for manifestamente improcedente e sem suporte minimo;

IV. os achados forem inconclusivos e ndo houver diligéncias razodveis remanescentes;
V. a apuragado demonstrar inexisténcia de irregularidade;

VI. houver perda superveniente do objeto.

O arquivamento devera ser fundamentado e formalmente registrado.

23. ACOMPANHAMENTO DAS MEDIDAS E MONITORAMENTO POS-INVESTIGAGAO
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Encerrada a investigagao, o Comité podera acompanhar a implementacao das medidas
recomendadas ou aprovadas, a fim de verificar:

|. efetiva adocéo das providéncias deliberadas;

Il. interrupcéo da irregularidade;

Ill. adequacéo da remediacéao;

IV. necessidade de reforgo de controles, treinamentos ou ajustes procedimentais;
V. eventual persisténcia de risco residual;

VI. ocorréncia de retaliacao, recorréncia ou novos indicios relacionados ao caso;

VII. necessidade de reavaliacdo da area, processo, relacdo contratual ou terceiro
envolvido.

Sempre que cabivel, o acompanhamento devera ser registrado de forma estruturada, com
indicagao do status das providéncias, dos responsaveis institucionais, dos marcos de
verificagdo e das pendéncias remanescentes.

Quando a natureza do caso recomendar, o Comité podera definir prazo ou marco temporal
para reavaliagdo da efetividade das medidas adotadas.

O caso podera serreaberto diante de fatos supervenientes relevantes, surgimento de novas
evidéncias, descumprimento das medidas adotadas ou persisténcia do risco que justificou
a apuragao.

24. RETALIAGAO E APURAGCAO AUTONOMA

Qualqguer noticia de retaliagdo contra denunciante de boa-fé, testemunha ou participante
da apuracao devera ser tratada com prioridade e podera ensejar investigagdo autbnoma,
sem prejuizo da apuragéo principal.

A pratica de retaliagdo constitui infracdo grave para fins institucionais.

25. RELAGAO COM MEDIDAS CONTRATUAIS E COMUNICAGAO A TERCEIROS

Quando a apuragdo envolver terceiros, fornecedores, parceiros, representantes ou
prestadores de servigo, o Comité poderad recomendar a adogcdo das medidas contratuais
cabiveis, conforme a natureza da relacdo e as clausulas aplicaveis, inclusive reforco de
diligéncia, suspensao, restricdo de atuagéao, plano corretivo ou resciséo.
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Sempre que necessario, a comunicagao institucional com terceiros sobre o resultado ou
os efeitos da apuragao sera feita de modo restrito, proporcional e compativel com o sigilo
e com as obrigagdes contratuais e legais.

26. COMUNICAGAO A ADMINISTRACAO E A AUTORIDADES

O Comité encaminhara a administracdo da Check Media os relatérios conclusivos e
recomendacoes que demandem decisao, homologagao ou providéncia institucional.

Quando houver indicios de ilicitos cuja comunicacao externa seja juridicamente cabivel ou
institucionalmente necessaria, o Comité podera recomendar o encaminhamento da
matéria a assessoria juridica e, se for o caso, as autoridades competentes.

27. REGISTRO E GUARDA DOS CASOS

Todos os casos submetidos a investigagao interna deverdo possuir registro proprio, com
identificacéo, histérico de movimentacao, documentos relevantes, deliberagdes, relatério
conclusivo, recomendacgoes e status de acompanhamento.

A guarda dos registros devera observar critérios de confidencialidade, rastreabilidade,
seguranca da informacéao, protecao de dados e necessidade de retengdo compativeis com
a natureza da matéria e com as normas internas aplicaveis.

28. CASOS OMISSOS

Os casos omissos neste Manual serdo resolvidos pelo Comité de Integridade e
Compliance, observados o Ato de Instituicdo do Comité, o respectivo Regimento Interno, a
Politica de Denuncias, as demais politicas e normas internas aplicaveis e a legislagao
vigente.

Verificada a necessidade de disciplina permanente sobre matéria omissa, o Comité podera
recomendar a administracdo a atualizagdo deste Manual ou a edicédo, revisdo ou
complementacgao de politica, procedimento ou norma interna especifica.

29. REVISAO

Este Manual podera ser revisto a qualquer tempo, por iniciativa do Comité de Integridade e
Compliance ou da administragcdo da Check Media, sempre que necessario ao
aperfeicoamento do programa de integridade, a adequacéao a realidade da empresa, a
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atualizacdo normativa ou a melhoria dos fluxos de investigagdo interna e resposta
institucional.

30. VIGENCIA

Este Manual entra em vigor na data de sua aprovagéao.

Brasilia, 22 de abril de 2026.

PEDRO VICTOR MARQUES CRUZ

Compliance Officer
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